
 

 
“La comunicazione on line,  

tra Leggi e Soft Skill Training”  
Nuovo evento formativo gratuito di AICPAM dedicato a consulenti IBCLC 

Relatore: Mario Mazzeo,  
avvocato esperto in materia di tutela della riservatezza e diritto civile; 

docente esperto in “Diritti della persona e nuove tecnologie”.  

 

 

Relatrice: Sonia Ivaldi,  
Counsellor professionista; formatrice in comunicazione in setting sanitari. 

 
 

 

 

Ore 8.45 attivazione piattaforma 

 

Ore 9.00-10.00 M. Mazzeo 

Ore 10.00 - 10.30 Q&A 

 

Ore 10.30-11.30 S. Ivaldi 

Ore 11.30 – 12.00 Q&A 

Ore 12 fine lavori 

 
L’avvocato Mario Mazzeo ci illustrerà le leggi attuali in materia di gestione della privacy e 

gestione del consenso informato, soprattutto nell’ottica delle consulenze fornite a distanza 

usando piattaforme digitali.  

 

Le competenze relazionali in una consulenza online sono diverse e più sfidanti rispetto a una 

consulenza tradizionale: Sonia Ivaldi ci parlerà delle competenze relazionali online, per 

permetterci di costruire una relazione di aiuto anche a distanza. 

 

Segreteria organizzativa: Spazio Iris - www.spazioiris.it 

Scheda di iscrizione: a breve verranno avviate le iscrizioni che si chiuderanno il 18 maggio– 

informazioni tramite la newsletter, il sito www.aicpam.org e la pagina FB di AICPAM 

Evento in accreditamento ECM 

 

 Il corso gratuito si terrà su piattaforma  

Zoom il 21 maggio 2022 - dalle 9:00 alle 12:00  
ed è aperto a tutte le persone con certificazione IBCLC 

attiva, anche se non associate ad AICPAM 

http://www.aicpam.org/

